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Dyrektor Narodowego Forum Muzyki
Pan Andrzej Kosendiak

W sprawie: dostepnoséci wydarzen dla oséb z niepeinosprawnoscia odbywajacych sie
w Narodowym Forum Muzyki.

Szanowny Panie Dyrektorze,

na wstepie gratuluje zardwno okazatego budynku, jak i interesujgcego repertuaru
artystycznego, co w catoksztalcie stawia Narodowe Forum Muzyki w gronie absolutnych
lideréw wydarzed kulturalnych w Polsce. Bedgc dwukrotnie w roli stuchacza na
koncertach w NFM dostrzegtem wiele staran, szczegélnie w obszarze architektonicznym,
dzieki ktérym osoby z niepetnosprawnoscia moga bez trudu dostac sie do budynku.

Z racji petnionej przeze mnie funkcji chciatbym sie jednak odnieé¢ do kwestii dostgpnosci
wydarzen dla 0séb niepetnosprawnych. By¢ moze dzigki kilku drobnym zabiegom uda sig
jeszcze bardziej zacheci¢ te wykluczong grupe spoteczng do regularnych wizyt w NFM.
Nadmienie tylko, ze jestem konsultantem i autorem programu uczestnictwa oséb
niepetnosprawnych w wydarzeniach odbywajacych sie¢ na Stadionie Wroctaw, dzigki
ktéremu dzié niemal kazdy mecz oglada grupa srednio 200 osdb niepetnosprawnych.

1. Miejsca dla osob niepetnosprawnych obok asystentéw

Bedac w NFM jako widz, zwrécitem uwage, iz pewng trudnos¢ stanowi umiejscowienie

0séb niepetnosprawnych poruszajacych sie na wodzku bezposrednio obok asystentéw

(zony, meza, przyjaciela czy opiekuna). To duzy problem, szczegélnie dia oséb

niesamodzielnych, powodujacy dyskomfort i zaburzajacy proces integracji. Istnieje co

prawda mozliwo$¢ zdemontowania jednego rzedu siedzen i przygotowania go do opcji

1+1 (osoba niepetnosprawna + opiekun). W praktyce jest to jednak mato realne, gdy? -
bilety trzeba by rezerwowaé z ogromnym wyprzedzeniem, co uwzgledniajac specyfike

zycia 0s0b niepetnosprawnych jest bardzo trudne.

Zastanawiajac sie nad rozsgdnym rozwigzaniem tej kwestii zauwazytem 4 miejsca, ktore
moglyby na state petni¢ role krzeset dla asystentéw, a mianowicie miejsca nr: 10, 11, 30 i
31 usytuowane w V rzedzie na Amfiteatrze. Osoby poruszajace sie na wézku mogtyby
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swobodnie stana¢ obok tych miejsc, nie barykadujac przy tym drég ewakuacyjnych i
przejécia. Miejsca te moglyby byé zarezerwowane na potrzeby asystentow osob
niepetnosprawnych do 24 h przed koncertem. Ich lokalizacja, tatwosc¢ dostgpu i bliskos¢
pomiedzy osobg na wozku i asystentem znacznie zwigkszy komfort uczestnictwa w
koncertach. Brak zainteresowania tymi miejscami na 24 h przed rozpoczeciem koncertu
zwalniatby rzecz jasna te miejsca do ogdlnej puli sprzedazy. Oczywiscie moie zdarzyC sig
sytuacja, gdy osoby poruszajace sig na wozku nie potrzebuja asystenta. Z tego co wiem
NFM jest na takie rozwigzanie przygotowany oferujagc miejsca za ostatnimi rzedami na
Amfiteatrze i Balkonie nr 1.

2. Oznaczenia w windzie

Sporym problemem jest brak opiséw poszczegélnych poziomdéw w windach. Szczegolnie
osobie, ktéra jest pierwszy raz w Narodowym Forum Muzyki trudno zorientowac sig, czy
na danym poziomie jest parking, kasa, czy szatnia. Dzi$ opisy w windzie sa w zasadzie
standardem, np. w galeriach handlowych. Warto je wprowadzi¢ takze w NFM.

3. Parking dla busow

Zwazywszy na fakt, ze operatorem parkingu jest firma zewnetrzna bede wdzigczny za
przestanie niniejszej analizy do przedstawicieli tejze firmy. Podziemny parking uwzglednia
mozliwoé¢ zaparkowania oscbom niepetnosprawnym poruszajagcym sie samochodami
osobowymi. Problem pojawia sig, jesli osoba niepetnosprawna przyjedzie busem.
Samochody o wysokoéci powyzej 2 metréw nie wjada bowiem na miejsca parkingowe. W
sytuacji, gdy kierowca busa jest takze asystentem osoby niepetnosprawnej trudno sobie
wyobrazié, aby po wysadzeniu jej z busa musiat on wyjechal z parkingu. Sugerujg
przygotowanie 2 kopert dla buséw. Pierwsza mogtaby by¢ zlokalizowana tuz za zjazdem,
po prawej stronie, przed wjazdem na miejsca parkingowe. Druga kopertg mozna
wymalowac na koricu pasa dla autobuséw — obecnie jest tam wymalowana wyspa. Dwie
dodatkowe koperty dla buséw umozliwig parking matym grupom lub pojedynczym
osobom niepetnosprawnym poruszajgcym sig tego typu srodkiem transportem. Piszac o
busie” mam na mysli samochéd mogacy przewieié max. 9 oséb. Nie jest to wigc autobus.

Szanowni Paristwo, wymienione obszary s3 tymi, ktore rzucity mi si¢ w oczy podczas wizyt
w Narodowym Forum Muzyki. To wprawdzie drobne kwestie, ktére mogg jednak
przyczyni¢ sie do zwiekszenia dostepnosci i poprawienia komfortu uczestnictwa oséb
niepetnosprawnych w imprezach organizowanych przez NFM. Pragng jednoczesnie
wyrazié¢ uznanie za ogrom prac, ktére sprawily, iz na Dolnym Slasku powstat kolejny obiekt
wolny od barier. Jedli chcieliby Paristwo spotkac sie ze mng, aby omoéwi¢ wymienione
przeze mnie sugestie, pozostaje do dyspozyciji.
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